Como Ver Reclamaciones Enviadas:

La pagina Submitted Claims [Reclamaciones Enviadas] contiene las reclamaciones o lineas de
reclamaciones que usted ha enviado satisfactoriamente. Si esta administrando multiples organizaciones
en su cuenta, las reclamaciones enviadas seran mostradas al seleccionar cada organizacion del menu
desplegable. Si tiene multiples organizaciones, usted puede cambiar de organizacién utilizando el menu
desplegable. Si tiene multiples organizaciones pero no ve una en el menu desplegable, puede agregar
una organizacién utilizando el enlace Manage Organizations [Administrar Organizaciones] en el lado
izquierdo del recuadro.
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1. Paraver reclamaciones que fueron enviadas de manera satisfactoria, primero seleccione la
organizacioén correcta en el menu desplegable:

SUBMITTED CLAIMS:
This page provides the ability to:

e View previously submitted electronic claims; and
= Print and save submitted claims

Claims For Organization: BRIGHT EYES -

Billing Period
FOR BILLING 07/09/12 TO 07152 SERVICES 13
FOR BILLING 07/16/12 TO 07/22/12 SERVICES 5
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2. Paraver las reclamaciones enviadas dentro de un periodo de facturacién especifico, haga clic en
View [Ver] al lado de ese periodo de facturacion. La columna Items [ltems] le muestra
rapidamente cuantas reclamaciones fueron enviadas en cada periodo de facturacion.

SUBMITTED CLAIMS:

This page provides the ability to:

« View previously submitted electronic claims; and
e Print and save submitted claims.

Claims For Qrganization: BRIGHT EYES -

Billing Period
FOR BILLING 07/09/12 TO 07/15/12 SERVICES 13
FOR BILLING 07162 TO 07/22/12 SERVICES 5

3. Ahora le mostraran una lista de lineas de reclamaciones que fueron enviadas
satisfactoriamente. Las lineas de reclamaciones seran organizadas dentro del Niumero de
Reclamacion correspondiente al periodo de facturacion. Es posible que vea multiples NUmeros
de Reclamacién, haga clic en la barra que incluye el Claim Number [Nimero de Reclamacién].
Por favor recuerde: cuando vea las lineas de reclamaciones enviadas, éstas ya no podrdn ser
editadas.

FOR BILLING 07/16/12 TQ#M7/22/12 SERVICES s O

Claim 192113 2 Lines Submitted)

Clalm 23661589 (2 Lines Submitted)
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ROCKEY 4477312 71816100 £ ST 07Ms2012 Qv s e 30 00 030 8042012
RICMARD
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4. Si desea imprimir una copia de las reclamaciones enviadas para sus propios archivos, haga clic
en el icono de la Impresora. Por favor recuerde: no mande por correo o envie la pdgina
impresa de DHHS, esta es sdlo para sus archivos e informacion.

FOR BILLING 07/16/12 TO 07/22/12 SERVICES - 0

Claim 19211317 (2 Lines Submitted)

- Clalm 23661589 (2 Lines Submitted)
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Este es un ejemplo de la version para imprimir de las reclamaciones enviadas:

Claim: 23661589
(Do not mail/submit this form to DHHS)

W

1

2

; - Client ID  Authoriz
Ceat Name Number Number
ROCKET, RICHARD 49477312 71816100
ROCKET, RILEY 43346254 50610702

Service

Service Service Cust DHHS

Code From Date Thru Date Fraq Unlts Rata Toeal Oblig Charge Sebmisted On

3580 070172012 07/152012 DY 5 10 3000 000 3000 08242012

3580 07/012012 07/182012 HR 35 25 875 000 875 08242012
Grand Total $38.73

Como Ver Explicacion de Pagos [EOP, por sus siglas en Inglés]:

La pagina EOPs (Explanations of Payments) [Explicacidon de Pagos] contiene la Explicacién de Pagos que
han sido generados para su organizacién. Si usted estd administrando multiples organizaciones en su
cuenta, las Explicaciones de Pagos apareceran al seleccionar cada organizacion en el menu desplegable.
Si usted tiene multiples organizaciones, puede cambiar de organizaciones utilizando la lista del menu
desplegable. Si tiene multiples organizaciones pero no ve una en el menu desplegable, puede agregar
una organizacién utilizando el enlace Manage Organizations [Administrar Organizaciones] en el lado
izquierdo del recuadro.

Reclamaciones Enviadas, Explicaciones de Pagos

1]

| YOUR CLAIMS DOCUMENTS

Welcome
Latest news and upaates from DHHES

* View Welcome Page

Open Claims
Claim Forms that have been recenty created can
b8 wewad Niled out 3¢ submied nere

* View Opan Clams.

Submitted Claims
Claim Forms that have been previously submitied
£an be viewsd hare o1 reference

* View Submifted Clasms

EOPs (Explanation Of Payments)
Explanation Of Payments documents gensrated
101 your (FgaNization can be Wewad hees.

» View EOFs

Authorization Notices
Authorization Mofices generated for your
organizaton can be vewed here

* View Neaces

Manage Organizations

Acd additional crganizations 1o Wis account to
Wiew and suomi thex documets (Crg ID and PN
1equired)

* Manage Orgs

EOPS (EXPLANATION OF PAYMENTS)
This page provides the ability %o

e View EOPs (Expianation of Paymants ) genarated for pald diaims_anad
o Print and save EOPs

Plaase note To view and save EOPs, you must have Acobe Reader This can e cownloaded at
Ditp Vet 3dude comsreadat/

EOPy For Organezatian: BRIGHT EYES .
e N T
03152012 PAYMENT (4CH) | View |
9/2012 3



1. Paraver las Explicaciones de Pagos (EOP) que fueron generadas para su organizacion, primero
seleccione la organizacion correcta en el menu desplegable:

EOPS (EXPLANATION OF PAYMENTS)
This page provides the ability to:

= View EOPs (Explanation of Payments) generated fior paid clai
« Print and save EOPs.

r. This can be downloaded at:

Please note: To view and save EOPs, you must have Adobe
http:/iget. adobe. comireadern’

EOQPs For Organization: BRIGHT EYES -
03152012 PAYMENT {ACH)

2. Para ver una Explicaciéon de Pagos (EOP), simplemente haga clic en el botén View [Ver] al lado
de la Explicaciéon de Pagos que desea ver. El documento aparecera en una nueva ventana. Por
favor recuerde: los documentos de Explicacién de Pagos son documentos en formato PDF y
usted debe tener Adobe Reader instalado en su equipo para ver, guardar o imprimir la
Explicacion de Pagos.

EOPS (EXPLANATION OF PAYMENTS)
This page provides the shility to:

= Wiew EOPs (Explanation of Payments) generated fior paid claims; and
=« Print and save EOPs.

Please note: To view and save EOPs, you must have Adobe Reader. This can be downloaded at:
http./iget. adobe. comireader’

EOPs For Organization: BRIGHT EYES -
03152012 PAYMENT (ACH)
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Este es un ejemplo de la versidon en formato PDF de una Explicacidn de Pago:

DEPARTMENT OF HEALTH AND HUMAN SERVICES
FINANCE £ SUPPORT = FINANCIAL SERVICES

WARRANT # (DIRECT DEPOSIT/EFT #): 646150001
I55UE DATE: 03-15 2012
PAYMENT AMOUNT: $2962.44

EXPLANATION OF PAYMENTS TO PAYEE:
BRIGHT EYES

1058 G AVE STE 2

GERING ME 69341

OWNER:
BRIGHT EYES

A. ORIGINAL CLAIMS PROCESSED
CLAIM # 01184588 PROVIDER # 12035368 BRIGHT EYES

Lime: 0001 Vr: 0001 Customer Name: FPARKER, PALULA

Srv Auth: 92443311 Srv Cd: 9946 Service: PRESCHOOL CARE

Total Chrg: 7.00 Red Amt: 0.00  Cust Oblig: 0.00 FICA: DuDO
Line Approved Amount: 5.04

Lime: 0002 Wr: 0001 Customer Name: PARKER, PAULA

Srw Auth: 92443311 5rv Cd: 9946  Service: PRESCHOOL CARE

Total Chrg: 600.00 Red Amt: 0.00  Cust Oblig: 0.00 FICA: DuOO
Line Approved Amount: 432.00

Lima: D03 Vr: 0001 Customer Name: PARKER, PENNY
Srv Auth: 29574385 Srv Cd: 6679  Service: TODDLER CARE

Tl Thee- 14 M Dl Aok T OW Frwrd Dibkliee: O LA i W

9/2012

Dates of Service: 02-01-2012/02-29-201.
Freg: HR  Units: 200  Rate: 3.50C
BokUp Wh: 1.96 Frev Pd Amt: .00

Dates of Service: 02-01-2012/02-29-201.
Freq: DY Units: 24.00 Rate: 25.0C
BokUp Wh: 168.00 Prev Pd Amt: O.00

Dates of Service: 02-01-2012/02-29-201
Freq: HR  Units: 4.00  Rate: 3.50C

Orld b AP 3 00 Direor Dl A oeecd- 0



